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Allgemeine Geschäftsbedingungen

Urheberrecht

Der Auftraggeber haftet alleine, wenn durch die Ausführung seines Auftrages Rechte, insbesondere Urheberrechte Dritter 

verletzt werden.

Filme/Entwürfe/Grafik

Filme sind nach Bezahlung Ihr Eigentum und werden nach Wunsch an Sie ausgeliefert. Entwürfe und Reinzeichnungen sind unser  

geistiges Eigentum und dürfen ohne unsere ausdrückliche Bewilligung weder kopiert noch vervielfältigt werden. Die Kosten für  

Skizzen und Entwürfe werden Ihnen in Rechnung gestellt, auch wenn der Auftrag nicht zur Durchführung kommt.

Muster/Andrucke

Von Ihnen bestellte Muster und Probedrucke werden in Rechnung gestellt, auch wenn der Auftrag nicht zur Durchführung kommt.

Farbvorgaben

Angaben für Druckfarben können in Pantone C, nach Ihrem Farbmuster oder aus einem 4-farben-Rasterandruck bestehen.

Qualität/Änderungen

Abweichungen von Farben und Stand können je nach Grundmaterial und/oder Veredelungsverfahren nicht ausgeschlossen werden. 

Für Farbveränderungen auf Digitalprint im Laufe der Zeit können wir keine Garantie gewähren. Treten bei der Produktion Probleme auf, 

behalten wir uns technische Änderungen der Druckausführung auch nach erteiltem «Gut zum Druck» vor. Diese Änderungen werden 

mit Ihnen abgesprochen.

Lieferzeiten

Unsere Lieferzeiten sind Richtwerte und gelten ab Auftragsklarheit. Auf Lieferverzögerungen gleich welcher Art, stehen dem Auftrag-

geber keine Schadenersatz-Ansprüche zu noch kann er Abzüge geltend machen. Bei höherer Gewalt oder Betriebsstörungen gleich 

welcher Art, bei uns oder einem Vorlieferanten, sind wir berechtigt, die Lieferzeiten zu verlängern.

Transport/Lieferung an Dritte/Mehr- bzw. Minderlieferung

Die Ware reist auf Ihre Rechnung und Gefahr. Sofern nicht anderes ausdrücklich vereinbart wurde, gelten unsere Preise ab Werk Uster. 

Auf Wunsch liefern wir von Ihnen bestellte Ware auf Ihr Risiko an Dritte. Mehr oder Minderlieferungen von bis zu 10 % sind branchen-

üblich und müssen akzeptiert werden. Verrechnet wird die gelieferte Menge.

Mängelrüge

Reklamationen müssen schriftlich innert 10 Tagen nach Erhalt der Ware erfolgen. Bei begründeter Mängelrüge sind wir nach unserer 

Wahl zu Nachbesserungen, Ersatzlieferung oder Minderung des Preises berechtigt.

Zahlung

Sofern nichts anderes vereinbart wurde, liefern wir gegen Rechnung, zahlbar innert 30 Tagen, ohne Skonto. Beträge unter Fr. 100.–

sind in bar zu begleichen. Wir behalten uns vor, Kunden ohne genügende Kreditreferenzen nur gegen Bankgarantie zu beliefern.  

Der Auftraggeber haftet für die Bezahlung der bestellten Ware, auch dann wenn diese an Dritte geliefert wird. Bei überfälligen  

Ausständen erfolgt ein Lieferstopp. Werden die Zahlungstermine nicht eingehalten, schuldet der Käufer, ohne besondere Mahnung 

durch den Lieferanten, vom Zeitpunkt der Fälligkeit an, Verzugszins in der Höhe der aktuellen Kontokorrentzinsen der Schweizer 

Grossbanken. Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum.

Gerichtsstand und Erfüllungsort ist für beide Parteien Uster / ZH.


